INSTRUCTIVO PARA OBTENCION DEL CERTIFICADO ESTUDIANTIL
(Agencias Organizadoras)
Previo al inicio de las acciones comerciales de cualquier naturaleza las Agencias de Viajes que deseen prestar servicios de Turismo Estudiantil (conforme al Art. 2º de la Ley Nº 25.599) deberán contar con el “CERTIFICADO NACIONAL DE AUTORIZACIÓN PARA AGENCIAS DE TURISMO ESTUDIANTIL”. Este certificado podrá ser otorgado solo a aquellas agencias que  posean una antigüedad mayor a 5 años desde la fecha de haber obtenido la licencia habilitante (Articulo  1 de la Resolución 23/14).

Para la obtención del Certificado Nacional de Turismo Estudiantil, los agentes deben presentar  la siguiente documentación: 
1) NOTA DE SOLICITUD: 
Completar Modelo de Solicitud, ya sea como Organizador o Comercializador, en papel membrete de la Agencia (original y copia), enumerando la documentación que adjunta. En ambos casos, la solicitud deberá estar firmada por el titular o persona estatutariamente autorizada. Indicar indefectiblemente una dirección de correo electrónico que servirá para la carga de la agencia en el Sistema Aplicativo del Fondo de Turismo Estudiantil (www.cuotacero.com.ar) y para cursar las respectivas notificaciones. Esta nota debe estar certificada por Escribano Público, Juez de Paz o Certificación Bancaria. 
2) ARANCEL:

Deberá ser abonado en alguna de las siguientes formas: en efectivo, únicamente en la Tesorería del Ministerio de Turismo, o con cheque, giro postal o bancario, a la orden de “MINISTERIO DE TURISMO”, el cual deberá ser presentado junto a la solicitud de otorgamiento. Los datos bancarios son los siguientes:

Banco Nación, Sucursal Plaza de Mayo (nro 85)
CBU: 0110599520000002617747
CTA/CTE: 2617/74
A nombre de: MINISTERIO de TURISMO
CUIT: 30-61116034-4
Es deber de los agentes de viajes que actúen como ORGANIZADORES o COMERCIALIZADORES corroborar el monto del arancel vigente. 
3) DECLARACIONES JURADAS DE PERSONAL (FORMULARIOS N-1 A N-4):

N-1) Titulares, representante técnico, apoderado y personal afectado al área estudiantil en la casa matriz y sucursales. (Art. 2º Inc. a) 
N-2) Personal que cumplirá la función de coordinador responsable en destino, si el viaje que declara en destino se efectúa el día deberá declarar “sin pernocte” en la columna de domicilio especial, por el contrario si el viaje se efectúa con alojamiento incluido deberá declarar el domicilio del prestador en dicha columna. (Art. 2 Inc. b) 
N-3) Personal que cumplirá la función de coordinador y asistente responsable de grupo y asistente de coordinador (Art. 2 Inc. c) 
N-4) Personal que cumplirá las funciones de promotor o de vendedor. (Art. 2 Inc. d). 
El personal declarado en estos formularios N-2 y N-3 deben acreditar (Art. 39 y 40º): 
· Coordinadores ser mayores de 21 (veintiún) años de edad, y tener como mínimo estudios de nivel medio o secundario completo 
· Certificado de Estadísticas y Reincidencias Criminales, extendido por el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nación 
· Inscribirse y efectuar la renovación anual cada año calendario ante el Registro de Coordinadores y Asistentes de Turismo Estudiantil (APTE) 
· Dar cumplimiento y aprobar los cursos de capacitación Aquellas personas que no tengan estudios de nivel medio o secundario completos, con anterioridad a la sanción de la Resolución S.T. 23/2014, podrán desempeñaren como coordinadores certificando el titular o apoderado de la agencia d/e viajes, que cuenta con una antigüedad mayor a 3 (TRES) años desempeñándose en esa función 
· Coordinadores ser mayores de 21 (veintiún) años de edad, y tener como mínimo estudios de nivel medio o secundario completo 
· Certificado de Estadísticas y Reincidencias Criminales, extendido por el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nación 
· Inscribirse y efectuar la renovación anual cada año calendario ante el Registro de Coordinadores y Asistentes de Turismo Estudiantil (APTE) 
· Dar cumplimiento y aprobar los cursos de capacitación 
4) SÍNTESIS DE PAQUETES OFRECIDOS (Art. 2º Inc. g): 
Detallar cada uno de los paquetes que ofrecerá, destino y duración del viaje, señalando los servicios a prestar, apellido y nombres y/o razón social y domicilio de todos los prestadores de servicios de hospedaje, el transporte, la gastronomía, las excursiones diurnas -a excepción de las de turismo activo y/o de aventura, las cantidades contratadas y fechas de contratación de los mismos y los seguros contratados con los montos establecidos por la Resolución 23/2014 (Articulo 28 al 31)  
5) DECLARACIÓN JURADA DE SERVICIOS PROGRAMADOS (art 2º Inc. e): 
Completar Formulario N-5 con los viajes pendientes de efectuar por la Agencia.
6) DECLARACIÓN JURADA DE MEMORIA ESTADÍSTICA (Art. 2º Inc. e): Completar Formulario N-6 con los viajes realizados en el período anterior al solicitado, deben figurar fechas exactas de dichos viajes. En el caso de solicitudes, se presenta declarando “no poseo”.
7) CONTRATOS DE VENTA (Art. 2 Inc. h) – MODELO DE CONTRATO: 
Este Modelo se presenta según la forma de operar (Viajes educativos, viajes de egresados dentro de los 60 días o mayor a 60 días), se deberá completar los campos en blanco. Todas las hojas deben estar firmadas, junto con la certificación del anexo IV junto con la hoja donde se especifica el cuadro con los seguros.
8) DECLARACIÓN JURADA DE PRESTADORES DE SERVICIO (Art. 2º Inc. f) – FORMULARIO N7: 
El Organizador deberá indicar todos los prestadores que utilizará en su operatoria, los datos que se soliciten en cada casillero y declarar el periodo de contratación de los prestadores contratados, y El Comercializador únicamente deberá declarar aquellos prestadores del Organizador que empleará para desarrollar su operatoria comercial. Únicamente se podrá realizar contrataciones desde el sistema aplicativo con los prestadores que se declaren en éste formulario. Todas los formularios que presente deberán estar completos en forma integra, no pudiendo dejarse casilleros vacíos. (Todos los formularios del N1 al N7 deben poseer la firma certificada del titular o apoderado de la agencia)  
9) CERTIFICADO DE CONTRATACION DE SERVICIOS (art 2º Inc. f) – FORMULARIO N8: 
Los Agentes de Viajes que operen bajo la modalidad de Organizador, deben adjuntar un certificado de contratación de cada servicio declarado, con firma certificada de cada prestador declarado en la NOMINA DE PRESTADORES, detallando el período de contratación y la cantidad de plazas contratadas, acreditando el pago del 30% de las plazas o cantidades contratadas junto a la factura certificada del 30% del servicio pago. 
Cuando se trate de servicios que serán prestados en el exterior de la República Argentina deberán presentar comprobantes que acrediten haber abonado el 100% de las plazas o cantidades contratadas, de acuerdo al modelo de CERTIFICADO DE CONTRATACION DE SERVICIOS (N-8). 
Se exceptúa de presentar el correspondiente CERTIFICADO DE CONTRATACIÓN DE SERVICIOS (N-8) para el caso que se trate de la modalidad de viajes de estudio de conformidad a lo dispuesto en el Art. 2 Inc. a) de la Ley 25.599, sin perjuicio de acompañar los correspondientes a los seguros obligatorios y de presentar la conformidad del establecimiento educativo de que se trate. Los montos mínimos para la contratación de seguros, son los siguientes:

· Responsabilidad Civil: (viajes nacionales $300.000 y viajes al exterior $500.000)
· Accidentes Personales: (viajes nacionales $150.000; viajes al exterior $250.000),
· Asistencia Médica y Farmacéutica: (viajes nacionales $25.000 y viajes al exterior $50.000)
· Asistencia al Viajero: (viajes nacionales $25.000 y viajes al exterior $50.000)
En el caso en el que una agencia quiera realizar viajes educativos en los destinos Villa Carlos Paz y San Carlos de Bariloche, deberá adjuntar nota de conformidad de la autoridad educativa indicando fecha de viaje, nombre y apellido de los alumnos que van a viajar, indicar el lugar donde se van a alojar y el transporte que van a utilizar. Tales destinos deben haber sido habilitados como educativos anteriormente y estar cargados en el sistema aplicativo. Por ultimo, los mismos no pueden aplicarse en temporada alta de egresados.
10) COPIA CERTIFICADA DEL CONTRATO SUSCRIPTO CON NACIÓN FIDEICOMISOS, CONFORME AL MODELO CORRESPONDIENTE. (Art. 2 Inc. l):

Su suscripción será el último paso para la obtención del Certificado, una vez cumplida la presentación de toda la documentación requerida ante este Ministerio. 
En caso de solicitud del Certificado, al finalizar la presentación de toda la documentación, el agente que lleve su expediente le informará que debe firmar su adhesión al contrato con Nación Fideicomiso en sus oficinas (Buenos Aires)
11) MODELO DE CUPONERA  (Art. 2 Inc. h):

Deberá enviar un modelo que utilice como comprobante de pago (cuponera, factura o recibo con firma certificado): 
12) PÓLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL (Art. 26º): 
Todas las agencias (Organizadoras y Comercializadoras) deben presentar copia autenticada por la Compañía Aseguradora de la póliza de Responsabilidad Civil. Esta deberá tener las siguientes características y condiciones. 
a) La póliza debe ser RESPONSABILIDAD CIVIL COMPRENSIVA de toda su actividad, incluyendo todos los riesgos de las actividades a realizar, los montos mínimos obligatorios son: $300.000 para viajes nacionales y $500.000 para viajes al exterior 
b) El ámbito de cobertura deberá ser toda la República Argentina. De operar destinos en el exterior deberán incluirlos 
c) Cubrir los riesgos resultantes de la actividad desde el inicio hasta la finalización de los viajes. 
d) Indicar el número de resolución habilitante de la Superintendencia de Seguros de la Nación (S.S.N.) 
e) Su vigencia estará circunscripta, como mínimo, al período en que se concretarán los viajes. En ningún caso se aceptarán certificados de cobertura, ni co-asegurados dentro de una misma póliza. Acompañar fotocopia de la factura emitida por la compañía aseguradora donde se detalle lo abonado y de corresponder, el plan de pago convenido, y fotocopia de las condiciones generales y particulares. 
f) Los riesgos mínimos a cubrir serán: 
I- Responsabilidad civil básica. 
II- Incendio, rayo, explosión, descarga eléctrica, escape de gas. 
III- Suministro de alimentos. 
IV-Responsabilidad civil en transporte de vehículos de terceros, en excedente de las pólizas con que obligatoriamente deberán contar las unidades de transporte. 
13) GARANTÍAS (Art. 2 Inc. n):

Quienes actúen en carácter de organizadores y hayan declarado que celebrarán contratos de turismo estudiantil con una antelación mayor a SESENTA (60) días corridos al inicio de los viajes deberán adjuntar alguno de los siguientes documentos: 
· Un certificado de pre-compra con calificación o póliza de seguro de caución expedido por una compañía aseguradora autorizada por la Superintendencia de Seguros de la Nación.
· Una carta de intención consignando su disposición a efectuar un aval bancario otorgado por una entidad competente comprendida en la Ley de Entidades Financieras N° 21.526 y sus modificaciones.
· Una carta de intención expedida por una Sociedad de Garantía Reciproca que cuente con la autorización del BANCO CENTRAL DE LA NACION ARGENTINA, consignando su disposición a efectuar esta clase de aval.

Los montos a garantizar deberán ser por una suma equivalente al TREINTA POR CIENTO (30%) del precio total de las contrataciones que estime efectuar durante ese año calendario conforme declare bajo juramento para los viajes nacionales y una suma equivalente al CIEN POR CIENTO (100%) del precio total de las contrataciones para viajes al exterior. 
14) DECLARACION JURADA DE MOLIDADES DE VIAJE (Art. 2 Inc. m): 
Declaración de venta con una antelación de  60 días o si realizara venta de contratas de turismo estudiantil dentro de los 60 días. (Art. 2º Inc. m), Además deberá declarar si efectuará viajes de estudios, según están definidos por el Art. 2º Inc. a de la ley 25.599. Por último, debe declarar si realiza viajes de egresados a un destino al exterior de Argentina.
15) FORMULARIO N-10 - DDJJ DE SITIO WEB:

Deberá enviar una DDJJ indicando si utiliza página Web para promocionar sus productos turísticos y declarando cuál es. Les recordamos que todas las Agencias habilitadas por el Ministerio de Turismo de la Nación que utilicen página Web para vender/comercializar productos y/o servicios turísticos, deberán registrar y hacer uso del dominio .TUR.AR, de acuerdo a la Resolución 125/2013.
El dominio .TUR.AR es una herramienta de prevención destinada a promover la seguridad y confiabilidad en las operaciones on-line, ya que garantizan que la Agencia de Viajes que lo utiliza está habilitada por el Ministerio de Turismo de la Nación. 

Podrán obtener el .TUR.AR a través de NIC Argentina, ente que administra los dominios .AR del país. Para ello, deben registrarse a través de la Web de NIC (www.nic.ar) con la Razón Social y el número de CUIT/CUIL con el cual se inscriben ante este Ministerio. Una vez registrados, van a poder solicitar el dominio de Internet, que debe guardar relación con la designación comercial otorgada.
Para aquellos agentes de viajes que no utilicen una página Web deberá enviar por correo postal al Ministerio de Turismo la Declaración Jurada de Sitio Web informando esta situación (completa, firmada y certificada), la cual se encuentra en el listado de documentación para obtener el Certificado. 

Para realizar consultas del programa, pueden contactar al Equipo .TUR.AR a la siguiente casilla de correo: turar@turismo.gov.ar
16) FOLLETERIA:

Deberá enviar folletería que utilice como publicidad, con firma certificada. Les recordamos que deberán incluir la folletería oficial de Turismo Estudiantil, que se encuentra en la documentación de este instructivo. En caso de NO poseer folletería, deberá declararlo a través de una nota a modo de Declaración Jurada, en hoja membretada y certificada. 
17) ESTIMACIÓN DE VENTAS: 

La agencia deberá enviar declaración jurada de estimación de ventas equivalente al 30% de la póliza de caución para viajes nacionales (beneficiario: Nación Fideicomiso) y un equivalente al 100% de la póliza de caución para viajes al exterior (beneficiario: turista-usuario).

18) SOPORTE MAGNÉTICO: 

Deberán incluir en un Pendrive toda la documentación presentada adjunta. Todos los formularios y modelos mencionados precedentemente deberán obtenerse de la página Web www.turismo.gov.ar y tendrán que estar con sus respectivas firmas y certificaciones.
IMPORTANTE:
· Todas las declaraciones juradas mencionadas precedentemente deben ser firmadas por el titular o persona estatutariamente autorizada y certificada su firma. Asimismo cada documentación acompañada deberá contener al menos una firma certificada. 

· Los agentes de viajes deberán presentar entre el 2 de enero o el inmediato siguiente si este fuera inhábil y el ultimo hábil de septiembre de cada año calendario las solicitudes de certificados.

· Se podrá denegar el otorgamiento o cancelar la autorización para brindar servicios de turismo estudiantil ya otorgadas, fundadas por la Autoridad de Aplicación, ante el incumplimiento o violación de las normas que regulan la actividad, ante la comprobación de antecedentes desfavorables de los directivos de la agencia o ante reiterados perjuicios ocasionados a los turistas-usuarios (Art. 3 Resolución 23/2014).

· Las agencias ya sean Organizadoras o Comercializadoras no pueden comercializar viajes de estudio y/o viajes de egresados que tengan una fecha de iniciación posterior  al 31 de enero del segundo año calendario posterior al año de la solicitud o mantenimiento del “Certificado Nacional de Autorización para Agencias de Turismo Estudiantil”
· En caso que la Organizadora modifique/agregue/quite destinos y/o prestadores, la Comercializadora deberá actualizar esta información de la misma manera.

· La renovación anual para las Comercializadoras, está sujeta a la finalización de la renovación de su Organizadora correspondiente. 
EN CASO QUE LA AGENCIA ÚNICAMENTE OPERE VIAJES EDUCATIVOS:

· No presenta Certificado N8, pero deben presentar acreditación de haber contratado los seguros correspondientes.
· No presenta Modelo de Contrato “Mayor a 60 días” y “Dentro de los 60 días”

· No presenta DDJJ de Estimación de Ventas

· No presenta Póliza de Caución
· Aclarar que sólo realizan Viajes de Estudio en la DDJJ de Tipo de Viajes

· En caso de realizar viajes a Bariloche o Villa Carlos Paz, deberá adjuntar nota de conformidad de la autoridad educativa indicando fecha de viaje, nombre y apellido de los alumnos que van a viajar, indicar el lugar donde se van a alojar y el transporte que van a utilizar
INSTRUCTIVO PARA DAR DE ALTA DESTINOS

Las agencias tanto Organizadoras como Comercializadoras podrán agregar destinos a su grilla declarada en la Renovación durante todo el año vigente, teniendo en cuenta que la documentación varia en cuanto al destino, es decir si es egresados o educativo. La documentación que deben presentar se detalla a continuación: 

1) NOTA DE SOLICITUD: 

Completar Modelo de Solicitud, ya sea como Organizador o Comercializador, en papel membrete de la Agencia (original y copia), enumerando la documentación que adjunta. En ambos casos, la solicitud deberá estar firmada por el titular o persona estatutariamente autorizada. Indicar indefectiblemente una dirección de correo electrónico que servirá para la carga de la agencia en el Sistema Aplicativo del Fondo de Turismo Estudiantil (www.cuotacero.com.ar) y para cursar las respectivas notificaciones. Esta nota debe estar certificada por Escribano Público, Juez de Paz o Certificación Bancaria. 

2) DECLARACION JURADA  PERSONAL (FORMULARIO N-2):

Personal que cumplirá la función de coordinador responsable en destino, si el viaje que declara en destino se efectúa el día deberá declarar “sin pernocte” en la columna de domicilio especial, por el contrario si el viaje se efectúa con alojamiento incluido deberá declarar el domicilio del prestador en dicha columna.(Art. 2 Inc. b) 

3) SÍNTESIS DE PAQUETES OFRECIDOS (Art. 2º Inc. g): 

Detallar cada uno de los paquetes que ofrecerá, destino y duración del viaje, señalando los servicios a prestar, apellido y nombres y/o razón social y domicilio de todos los prestadores de servicios de hospedaje, el transporte, la gastronomía, las excursiones diurnas -a excepción de las de turismo activo y/o de aventura, las cantidades contratadas y fechas de contratación de los mismos y los seguros contratados con los montos establecidos por la Resolución 23/2014 (Articulo 28 al 31)  

4) CONTRATOS DE VENTA (Art. 2 Inc. h) – MODELO DE CONTRATO: 

Este Modelo se presenta según la forma de operar (Viajes educativos, viajes de egresados dentro de los 60 días o mayor a 60 días), se deberá completar los campos en blanco. Todas las hojas deben estar firmadas, junto con la certificación del anexo IV junto con la hoja donde se especifica el cuadro con los seguros.

5) DECLARACIÓN JURADA DE PRESTADORES DE SERVICIO N7 (Art. 2º Inc. f): 
El Organizador deberá indicar todos los prestadores que utilizará en su operatoria, los datos que se soliciten en cada casillero y declarar el periodo de contratación de los prestadores contratados, y El Comercializador únicamente deberá declarar aquellos prestadores del Organizador que empleará para desarrollar su operatoria comercial. Únicamente se podrá realizar contrataciones desde el sistema aplicativo con los prestadores que se declaren en éste formulario. Todas los formularios que presente deberán estar completos en forma integra, no pudiendo dejarse casilleros vacíos. (Todos los formularios del N1 al N7 deben poseer la firma certificada del titular o apoderado de la agencia)  

6) CERTIFICADO DE CONTRATACION DE SERVICIOS (art 2º Inc. f) – FORMULARIO N8: 

Los Agentes de Viajes que operen bajo la modalidad de Organizador, deben adjuntar un certificado de contratación de cada servicio declarado, con firma certificada de cada prestador declarado en la NOMINA DE PRESTADORES, detallando el período de contratación y la cantidad de plazas contratadas, acreditando el pago del 30% de las plazas o cantidades contratadas junto a la factura certificada del 30% del servicio pago. 
Cuando se trate de servicios que serán prestados en el exterior de la República Argentina deberán presentar comprobantes que acrediten haber abonado el 100% de las plazas o cantidades contratadas, de acuerdo al modelo de CERTIFICADO DE CONTRATACION DE SERVICIOS (N-8). 
Se exceptúa de presentar el correspondiente CERTIFICADO DE CONTRATACIÓN DE SERVICIOS (N-8) para el caso que se trate de la modalidad de viajes de estudio de conformidad a lo dispuesto en el Art. 2 Inc. a) de la Ley 25.599, sin perjuicio de acompañar los correspondientes a los seguros obligatorios y de presentar la conformidad del establecimiento educativo de que se trate. Los montos mínimos para la contratación de seguros, son los siguientes:

· Responsabilidad Civil: (viajes nacionales $300.000 y viajes al exterior $500.000)
· Accidentes Personales: (viajes nacionales $150.000; viajes al exterior $250.000),
· Asistencia Médica y Farmacéutica: (viajes nacionales $25.000 y viajes al exterior $50.000)
· Asistencia al Viajero: (viajes nacionales $25.000 y viajes al exterior $50.000)
En el caso en el que una agencia quiera realizar viajes educativos en los destinos Villa Carlos Paz y San Carlos de Bariloche, deberá adjuntar nota de conformidad de la autoridad educativa indicando fecha de viaje, nombre y apellido de los alumnos que van a viajar, indicar el lugar donde se van a alojar y el transporte que van a utilizar. Tales destinos deben haber sido habilitados como educativos anteriormente y estar cargados en el sistema aplicativo. Por ultimo, los mismos no pueden aplicarse en temporada alta de egresados.

7) GARANTÍAS (Art. 2 Inc. n):

Quienes actúen en carácter de organizadores y hayan declarado que celebrarán contratos de turismo estudiantil con una antelación mayor a SESENTA (60) días corridos al inicio de los viajes deberán adjuntar alguno de los siguientes documentos: 
· Un certificado de pre-compra con calificación o póliza de seguro de caución expedido por una compañía aseguradora autorizada por la Superintendencia de Seguros de la Nación.

· Una carta de intención consignando su disposición a efectuar un aval bancario otorgado por una entidad competente comprendida en la Ley de Entidades Financieras N° 21.526 y sus modificaciones.

· Una carta de intención expedida por una Sociedad de Garantía Reciproca que cuente con la autorización del BANCO CENTRAL DE LA NACION ARGENTINA, consignando su disposición a efectuar esta clase de aval.

Los montos a garantizar deberán ser por una suma equivalente al TREINTA POR CIENTO (30%) del precio total de las contrataciones que estime efectuar durante ese año calendario conforme declare bajo juramento para los viajes nacionales y una suma equivalente al CIEN POR CIENTO (100%) del precio total de las contrataciones para viajes al exterior. 

8) DECLARACION JURADA DE MOLIDADES DE VIAJE (Art. 2 Inc. m): 

Declaración de venta con una antelación de  60 días o si realizara venta de contratas de turismo estudiantil dentro de los 60 días. (Art. 2º Inc. m), Además deberá declarar si efectuará viajes de estudios, según están definidos por el Art. 2º Inc. a de la ley 25.599. Por último, debe declarar si realiza viajes de egresados a un destino al exterior de Argentina.

9) ESTIMACIÓN DE VENTAS: 

La agencia deberá enviar declaración jurada de estimación de ventas equivalente al 30% de la póliza de caución para viajes nacionales (beneficiario: Nación Fideicomiso) y un equivalente al 100% de la póliza de caución para viajes al exterior (beneficiario: turista-usuario).

Todas las declaraciones juradas mencionadas precedentemente deben ser firmadas por el titular o persona estatutariamente autorizada y certificada su firma. Asimismo cada documentación acompañada deberá contener al menos una firma certificada. 
Además deberán ser presentadas, en soporte magnético (Ej.: CD/Pendrive) rotulado con el Nº de Legajo y la designación comercial de la Agencia Su carga debe realizarse en letras mayúsculas y sin cambiar el tipo de formulario. Todos los formularios y modelos mencionados precedentemente deberán obtenerse de la página Web www.turismo.gov.ar.

INSTRUCTIVO PARA DAR DE ALTA PRESTADORES

Las agencias tanto Organizadoras como Comercializadoras podrán agregar nuevos prestadores a su grilla declarada en la Renovación durante todo el año vigente, teniendo en cuenta que la documentación varia en cuanto al destino, es decir si es egresados o educativo. La documentación que deben presentar se detalla a continuación: 

1) NOTA DE SOLICITUD: 

Completar Modelo de Solicitud, ya sea como Organizador o Comercializador, en papel membrete de la Agencia (original y copia), enumerando la documentación que adjunta. En ambos casos, la solicitud deberá estar firmada por el titular o persona estatutariamente autorizada. Indicar indefectiblemente una dirección de correo electrónico que servirá para la carga de la agencia en el Sistema Aplicativo del Fondo de Turismo Estudiantil (www.cuotacero.com.ar) y para cursar las respectivas notificaciones. Esta nota debe estar certificada por Escribano Público, Juez de Paz o Certificación Bancaria. 

2) SÍNTESIS DE PAQUETES OFRECIDOS (Art. 2º Inc. g): 

Detallar cada uno de los paquetes que ofrecerá, destino y duración del viaje, señalando los servicios a prestar, apellido y nombres y/o razón social y domicilio de todos los prestadores de servicios de hospedaje, el transporte, la gastronomía, las excursiones diurnas -a excepción de las de turismo activo y/o de aventura, las cantidades contratadas y fechas de contratación de los mismos y los seguros contratados con los montos establecidos por la Resolución 23/2014 (Articulo 28 al 31)  

3) DECLARACIÓN JURADA DE PRESTADORES DE SERVICIO N7 (Art. 2º Inc. f): 
El Organizador deberá indicar todos los prestadores que utilizará en su operatoria, los datos que se soliciten en cada casillero y declarar el periodo de contratación de los prestadores contratados, y El Comercializador únicamente deberá declarar aquellos prestadores del Organizador que empleará para desarrollar su operatoria comercial. Únicamente se podrá realizar contrataciones desde el sistema aplicativo con los prestadores que se declaren en éste formulario. Todas los formularios que presente deberán estar completos en forma integra, no pudiendo dejarse casilleros vacíos. (Todos los formularios del N1 al N7 deben poseer la firma certificada del titular o apoderado de la agencia)  

4) CERTIFICADO DE CONTRATACION DE SERVICIOS (art 2º Inc. f) – FORMULARIO N8: 

Los Agentes de Viajes que operen bajo la modalidad de Organizador, deben adjuntar un certificado de contratación de cada servicio declarado, con firma certificada de cada prestador declarado en la NOMINA DE PRESTADORES, detallando el período de contratación y la cantidad de plazas contratadas, acreditando el pago del 30% de las plazas o cantidades contratadas junto a la factura certificada del 30% del servicio pago. 
Cuando se trate de servicios que serán prestados en el exterior de la República Argentina deberán presentar comprobantes que acrediten haber abonado el 100% de las plazas o cantidades contratadas, de acuerdo al modelo de CERTIFICADO DE CONTRATACION DE SERVICIOS (N-8). 
· Se exceptúa de presentar el correspondiente CERTIFICADO DE CONTRATACIÓN DE SERVICIOS (N-8) para el caso que se trate de la modalidad de viajes de estudio de conformidad a lo dispuesto en el Art. 2 Inc. a) de la Ley 25.599, sin perjuicio de acompañar los correspondientes a los seguros obligatorios y de presentar la conformidad del establecimiento educativo de que se trate
En el caso en el que una agencia quiera realizar viajes educativos en los destinos Villa Carlos Paz y San Carlos de Bariloche, deberá adjuntar nota de conformidad de la autoridad educativa indicando fecha de viaje, nombre y apellido de los alumnos que van a viajar, indicar el lugar donde se van a alojar y el transporte que van a utilizar. Tales destinos deben haber sido habilitados como educativos anteriormente y estar cargados en el sistema aplicativo. Por ultimo, los mismos no pueden aplicarse en temporada alta de egresados.
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